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Depuis 1991, Benaud Créations puise son inspiration dans l’excellence

de l’artisanat textile pour développer une production industrielle.

Nous combinons savoir-faire traditionnel et innovation, façonnant

ainsi notre développement et notre vision du monde.

Notre engagement en matière de responsabilité sociétale et

environnementale s’intègre pleinement à notre savoir-faire, mettant en

avant la qualité, la durabilité et l’éthique au cœur de notre métier. Forts

de notre savoir-faire textile, nous nous engageons à réduire notre

impact environnemental, à favoriser des conditions de travail

équitables et à promouvoir une économie locale.

Cette démarche est aujourd’hui formalisée à travers une Charte de

Responsabilité Sociétale des Entreprises (RSE), conçue pour structurer

et renforcer nos engagements. Elle incarne les valeurs de notre maison

et guide nos actions au quotidien.

Signée par la direction, cette charte est partagée avec l’ensemble de nos

collaborateurs et partenaires, affirmant ainsi notre volonté de

construire un avenir plus responsable et durable.

Nous encourageons chaque membre de notre équipe à signaler toute

difficulté liée à sa compréhension ou à son application. Nous croyons

fermement que la transparence et le dialogue sont essentiels pour

renforcer notre engagement envers les valeurs que nous défendons.
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FRANCK BENAUD

Dirigeant de Benaud Créations

2



C H A R T E  R S E

ENGAGEMENT ENVIRONNEMENTAL

Nous nous engageons à adopter des pratiques durables tout au long de

notre chaîne de valeur. Cela inclut l’optimisation de nos processus de

production pour minimiser les déchets, l'utilisation de ressources

renouvelables et issues du recyclage qui participe ainsi à la réduction de

notre empreinte carbone. 

Nous travaillons activement à la mise en place de solutions innovantes

qui favorisent l’utilisation de matériaux écoconçus. Plusieurs gammes de

100% Polyester recyclé et 100% Laine recyclée ont déjà vu le jour. La

vision de Benaud Créations sur ces écoconceptions est de promouvoir et

mettre à l’honneur des pratiques durables en y associant la qualité

intransigeante de nos tissus.

Nous privilégions les fournisseurs et partenaires travaillant dans la

région Rhône-Alpes, puis en France, puis en Europe. En collaborant avec

eux, nous visons à renforcer une production en circuit court. Cela nous

permet d’avoir des collaborations fiables et pérennes, mais également de

limiter les transports de matières pour ainsi diminuer leur empreinte

carbone.

Nous veillons scrupuleusement au respect du règlement européen

REACH, qui vise à sécuriser la fabrication et l’utilisation des substances

chimiques au sein de l’Union européenne. À cet effet, l’ensemble de nos

fournisseurs a signé une charte d’engagement  spécifique au respect des

exigences REACH. Ce niveau d’exigence est essentiel pour garantir la

santé humaine, la protection de l’environnement et la sécurité tout au

long de notre chaîne de valeur. Il constitue un pilier de notre politique

qualité et RSE, et contribue activement à la fiabilité de nos produits et à

la confiance de nos clients.
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Nous nous engageons à respecter et à promouvoir les droits humains

fondamentaux. Nous veillons à ce que nos pratiques de travail soient

justes, équitables et respectueuses de la dignité de chaque individu. Cela

inclut la lutte contre toute forme de discrimination, le respect des droits

des travailleurs, et la garantie d'un environnement de travail sain et

sécurisé.

Benaud s'efforce de créer un milieu de travail inclusif qui valorise la

diversité. Nous encourageons l'égalité des chances et soutenons

activement la promotion des talents issus de toutes les origines,

indépendamment de leur sexe, âge, race, religion, ou statut.

Nous faisons preuve de transparence dans nos pratiques commerciales et

prenons des décisions éthiques à tous les niveaux de notre organisation.

Nous nous engageons à maintenir les normes les plus élevées d'intégrité

et d'éthique, en veillant à ce que toutes nos actions soient guidées par la

responsabilité et le respect.

ENGAGEMENT SOCIAL
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Chez Benaud, nous plaçons l’éthique et l’intégrité au cœur de notre

activité. Notre engagement repose sur des principes fondamentaux de

transparence, d’honnêteté et de respect des normes internationales. À

travers notre charte éthique, nous affirmons notre volonté de mener

nos activités de manière responsable et irréprochable.

Nous nous engageons à prévenir et combattre toute forme de

corruption, de favoritisme ou de conflit d’intérêts dans nos relations

commerciales. Cet engagement concerne aussi bien nos collaborateurs

que nos partenaires, afin de garantir une concurrence équitable et des

pratiques commerciales saines.

Nous veillons scrupuleusement à ce que toute notre chaîne

d’approvisionnement respecte les droits humains fondamentaux.

Ainsi, nous refusons toute forme de travail des enfants ou de travail

forcé et nous exigeons de nos fournisseurs qu’ils respectent les

réglementations en vigueur, notamment celles définies par

l’Organisation Internationale du Travail (OIT).

Nous nous engageons à respecter les lois et réglementations

applicables en matière de respect de la vie privée et de protection des

données personnelles et professionnelles. Nous veillons tout

particulièrement à adopter une attitude responsable vis-à-vis de

l’intelligence artificielle en cas d’utilisation.

ENGAGEMENT ETHIQUE ET INTEGRITE
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Nous avons mis en place des indicateurs spécifiques qui nous

permettent d’évaluer de manière précise notre performance tout au

long du cycle de production, en intégrant les dimensions sociales,

environnementales, éthiques, mais aussi opérationnelles. Ces

indicateurs nous aident à recueillir des données sur l’efficacité de nos

initiatives et à identifier les domaines nécessitant des améliorations. 

En recueillant et en croisant ces données avec les retours de toutes les

parties prenantes (clients, fournisseurs, collaborateurs), nous affinons

notre compréhension des enjeux. 

Ce processus d’amélioration continue nous permet de rester en phase

avec les évolutions des attentes sociétales et environnementales. En

intégrant ces retours, l’objectif est de faire progresser notre

engagement RSE de façon concrète et mesurable.

SUIVI ET AMELIORATION CONTINUE
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Nous encourageons toutes nos parties prenantes à partager leurs idées,

suggestions et retours d'expérience. Chaque voix compte et peut

contribuer à l'amélioration de nos pratiques et à l'enrichissement de

notre démarche responsable. En favorisant un dialogue ouvert et

constructif, nous souhaitons créer un environnement où chacun se

sent libre de s'exprimer et de participer à notre mission commune.

RELATIONS AVEC LES PARTIES PRENANTES
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Chez Benaud Créations, nous sommes fermement convaincus que le

textile de demain doit s’inscrire dans une démarche plus responsable,

éthique et engagée. Cette charte représente une étape fondamentale

dans notre engagement vers une transformation continue et

transparente, qui vise à allier performance économique et respect des

valeurs sociales et environnementales.

Nous sommes impatients de travailler ensemble pour faire évoluer nos

pratiques et créer un impact positif. Merci de faire partie de cette

démarche avec nous.

CONCLUSION

FRANCK BENAUD

Dirigeant de Benaud Créations
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