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BENAUD, LA FABRIQUE LYONNAISE

Ce dossier a pour objectif de vous
présenter nos actions concrètes et nos 

01
INTRODUCTION

engagements en faveur du
développement durable, de l’éthique
et du bien-être de nos collaborateurs
et partenaires. De la sélection de
matériaux écoresponsables à une
production respectueuse des artisans
et de l’environnement, chaque
création reflète nos valeurs. En
collaborant avec Benaud Créations,
vous choisissez un partenaire engagé,
soucieux de concilier transparence,
pièces uniques, et impact positif sur
l’environnement et la société.

Dans un monde en constante
évolution, les entreprises ont un rôle
clé à jouer dans la construction d’un
avenir plus responsable. C’est
pourquoi chez Benaud Créations,
nous intégrons la Responsabilité
Sociétale des Entreprises (RSE) au
cœur de notre activité, en conciliant
savoir-faire artisanal, innovation
durable et engagement éthique.
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101 Rue Bossuet, Lyon

contact@benaud.fr

benaud.fr

Benaud Créations est une maison dédiée à
l'excellence textile depuis 1991. Spécialisée dans
la création et la fabrication de tissus haut de
gamme, elle s'est imposée comme une
référence incontournable dans l'art du moirage.

S'inspirant du modèle socio-économique
de l'industrie de la soie lyonnaise,
Benaud Créations collabore étroitement
avec des artisans et des fabricants de la
région Rhône-Alpes. Cette synergie
participe au développement et à la
pérennité du secteur textile local.

Benaud Créations s’appuie sur une
équipe de spécialistes passionnés,
maîtrisant des techniques de tissage
complexes, de moirage, de frappage, de
gaufrage, ou encore d’impression
numérique. Chaque création allie
tradition et innovation afin de répondre
aux exigences des clients, qu’ils soient
designers, éditeurs, décorateurs ou
grandes maisons de luxe.

En 2022, Benaud a franchi une étape
importante dans son engagement pour
une production maîtrisée et responsable
en rachetant les ateliers Claeys et
intégrant la Maison Maire Moire. 

Consciente des enjeux actuels, Benaud
Créations place la responsabilité
écologique et sociale au cœur de son
activité. L’entreprise privilégie des
matériaux durables et éthiques, issus de
filières responsables, et adopte des
méthodes de production respectueuses
de l’environnement. 
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PRÉSENTATION DE
L’ENTREPRISE

Un Héritage Textile au
Cœur de l’Innovation

B E N A U D
C R É A T I O N S

Un Engagement Fort pour
l’Ecologie

Guidé par l'ambition première de
valoriser le savoir-faire et de maintenir
l'emploi, Benaud participe à la pérennité
du patrimoine textile lyonnais. Ces
établissement se trouvent actuellement
dans le Parc Industriel de la Plaine de
l’Ain. Ils correspondent désormais aux
ateliers de production de Benaud
Créations. C’est dans ces locaux que tous
les processus d’ennoblissement textile
mécanique ont lieu.
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Depuis sa fondation, Benaud Créations
a cherché à créer des tissus
d'exception, en faisant appel à des
techniques artisanales et à un savoir-
faire reconnu dans le domaine textile.
Cet engagement envers l'artisanat se
reflète dans la qualité des produits
finis. La recherche constante de
perfection permet de proposer des
tissus qui se distinguent non
seulement par leur esthétisme, mais
aussi par leur longévité et
intemporalité.
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NOTRE IDENTITÉ ET
NOTRE ENGAGEMENT

Etapes clés de  l’évolution de Benaud Créations :

 DEPUIS
TOUJOURS 

 EN FAVEUR DE
CRÉATIONS
DURABLES

Vision de l’entreprise :

Un Savoir-Faire au service de l’Excellence

La production de tissus d'exception se
fait également en prenant en compte
l'impact environnemental. Consciente
des enjeux liés à la production textile,
Benaud Créations a intégré depuis
2005, des pratiques visant à réduire
son empreinte écologique. Cela inclut
l'utilisation de matières premières
écoresponsables, et/ou éco-sourcées
telles que des fibres recyclées et des
textiles certifiés selon des normes
environnementales strictes. 
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1991

Création de

l’entreprise

1997

Reconnaissance

européenne

Années 2000

Expansion

internationale

2022

Intégration de

Maire Moire et des

Ateliers Claeys

Premières

collaborations avec des

partenaires locaux

2011-2013 :

Lancement de tissus

100% laine recyclée

Depuis 2022

Intégration d’une

démarche RSE

formalisée

Revalorisation de

tissus en polyester

100% recyclé

2014 : Adhésion à Alter

Tex pour valoriser le

développement durable

Dépôt de brevet technologique

autour de nouvelles techniques

de moirage 

Première participation

à l’étiquetage

environnemental

Reprise des ateliers Claeys

avec un déménagement des

machines et des hommes



En collaborant avec des entreprises qui
partagent des valeurs de durabilité et de
qualité, Benaud Créations contribue à la
création d’un cercle vertueux où chaque
acteur de la chaîne profite des bénéfices
d'une production responsable. Cette
dynamique permet également de soutenir
les initiatives locales de préservation de
l'environnement, tout en favorisant des
pratiques respectueuses des ressources
naturelles et des écosystèmes locaux.

À L’IMAGE DU MODÈLE
DE LA FILIÈRE TEXTILE

LYONNAISE

POUR UNE PRODUCTION  TEXTILE
RESPECTUEUSE DE L’ENVIRONNEMENT

DES FEMMES ET DES HOMMES

Gouvernance établie :

Chez Benaud Créations, la gouvernance RSE s'inscrit dans une démarche pragmatique et
adaptée à la taille de l'entreprise. Bien qu’il s’agisse d’une PME, chaque action menée
s’appuie sur une structure claire, favorisant l’engagement des dirigeants et des
collaborateurs, ainsi qu’une mise en œuvre concrète de la culture RSE dans la gestion
quotidienne.

Une Approche Collaborative
pour un Impact Positif

Direction générale

Responsabilité globale de la

stratégie RSE de l’entreprise

Point de liaison entre les parties

externes et internes sur les

enjeux RSE.

Responsable RSE

Coordination des

projets, Conformité

des pratiques

Equipes

opérationnelles

Mise en œuvre

des actions

responsables

Structure RSE
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ENGAGEMENT SOCIAL : L’entreprise garantit le respect des droits humains
fondamentaux dont la lutte contre toute forme de discrimination. Les pratiques
de travail doivent être équitables et respectueuses de chaque individu.

ENGAGEMENT ETHIQUE ET INTEGRITE : La charte éthique insiste sur la
transparence, l'honnêteté et le respect des normes en particulier en ce qui
concerne la lutte contre la corruption, le travail des enfants et le travail forcé.

2

3

SUIVI ET AMELIORATION CONTINUE : L’entreprise s’engage à définir des
indicateurs spécifiques qui permettent d'évaluer leur performance sur les
aspects sociaux, environnementaux et éthiques. 
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Afin de garantir un cadre de travail respectueux des valeurs RSE, Benaud Créations a
mis en place une charte éthique qui définit les principes et normes que l'entreprise et ses
collaborateurs doivent suivre.

Charte Ethique et Bonnes Pratiques

ENGAGEMENT ENVIRONNEMENTAL : L'entreprise s'engage à respecter des
critères environnementaux stricts, en intégrant des processus de production
éco-efficients, en réduisant les déchets et en utilisant des matériaux durables.

1

RELATION AVEC LES PARTIES PRENANTES : L’entreprise encourage tous les
acteurs à partager leurs idées, suggestions et retours d'expérience.5
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Chaque produit proposé est unique. Benaud Créations tient à valoriser cette
unicité en garantissant à ses clients une transparence totale sur son parcours, des
fibres à l’ennoblissement.

Ainsi, tous les moyens sont mis en place pour assurer la traçabilité de chacun des
produits. Grâce à des processus rigoureux, des partenariats de confiance et des
technologies adaptées, Benaud Créations s’engage à offrir une visibilité claire sur
la provenance, les composants et les étapes de fabrication de leurs tissus.

L’UNICITÉ ET LA TRAÇABILITÉ
AU CŒUR DES PRODUITS

04
DES PRODUITS
RESPONSABLES

Matières premières

Fils

Tissage

Ennoblissement

La Sélection des
Matières Premières

Benaud Créations travaille avec différentes
matières et composants, qu'il s'agisse de coton
biologique, de lin, de laine, de soie ou encore
de fibres synthétiques recyclées ou non. 

À cette étape, Benaud Créations ne maîtrise
pas directement l’origine des matières
premières, mais collabore exclusivement avec
des fournisseurs de fils de confiance, qui
communiquent avec précision les
informations sur la provenance des fibres et
s’engagent à respecter des pratiques durables
et éthiques (GOTS, Oeko-Tex, etc.).
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100 %
DES TISSEURS
SONT
FRANÇAIS

Le Tissage, Création du Textile

Le rôle de Benaud Créations est
d’assurer un suivi rigoureux de ces
engagements, de contrôler les
certifications et de favoriser une
production toujours plus responsable. 

Cette collaboration étroite avec ces
fournisseurs permet de garantir à
leurs clients des tissus de qualité, tout
en assurant une transparence
maximale sur leur traçabilité.

Les fils sont envoyés vers des ateliers
de tissage pour subir un processus
spécial selon le type de textile
souhaité. Cette étape est cruciale, car
elle définit la structure du tissu.
 
Benaud Créations travaille avec trois
tisseurs principaux, tous implantés
en France, garantissant ainsi un
savoir-faire local et un impact
environnemental réduit grâce à une
production de proximité.

Deux de ces fournisseurs sont certifiés
par des labels exigeants tels que GOTS
et Oeko-Tex, bien que tous attestent
de leur engagement en faveur d’une
production sans substances nocives et
respectueuse de l’environnement.

Ces certifications et ces valeurs
garantissent des conditions de travail
conformes aux standards sociaux et
environnementaux les plus stricts.
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L’Ennoblissement : 
Teinture, Impression et Finitions

Les tissus bruts subissent ensuite un processus
d’ennoblissement, qui comprend la teinture, l’impression
et d’éventuels traitements spécifiques. Nous privilégions
des méthodes respectueuses de l’environnement, telles que
l’utilisation de teintures certifiées sans substances nocives
et des procédés limitant les rejets toxiques dans l’eau.

100 %
Des fournisseurs teinturiers et imprimeurs de Benaud
Créations sont situés en France et certifiés par des labels
exigeants tels que GOTS et Oeko-Tex. Ces certifications
assurent que les procédés de teinture respectent des
normes strictes en matière d’absence de substances
nocives et de limitation des rejets polluants dans
l’environnement.

Ces partenaires utilisent des techniques avancées
permettant de réduire la consommation d’eau et d’énergie,
notamment par des systèmes de recyclage des bains de
teinture et l’utilisation de colorants écologiques. Grâce à ce
choix, Benaud Créations garantit des tissus à la fois sûrs
pour la peau et respectueux de l’environnement.
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Investir dans l’avenir

Dans le cadre de son engagement envers une production
textile responsable et durable, Benaud Créations est fier
d'être actionnaire d’un teinturier régional stratégique.
Cette collaboration permet de participer activement aux
investissements visant à réduire la consommation
d'énergie électrique, de gaz et d'eau, contribuant ainsi à un
avenir plus respectueux de l'environnement.



Respect du Réglement

Tous les fournisseurs, qu’ils soient
en France ou en Europe, doivent
obligatoirement adhérer au
règlement REACH. Il impose des
restrictions strictes sur l’utilisation
de substances dangereuses,
limitant ainsi l’impact des procédés
chimiques dans l’ennoblissement
textile.

Règlement REACH (Registration, evaluation, authorisation and
restriction of chemicals), mis en place par l’Union Européenne :
Encadrer l’utilisation des substances chimiques et garantir la
protection de la santé humaine et de l’environnement.

Engagement Interne

En complément de cette exigence
réglementaire, Benaud Créations a
également mis en place une charte
interne sur l’ennoblissement et la
gestion des produits chimiques.
Cette charte, signée par l’ensemble
des fournisseurs, formalise leur
engagement à ne travailler
uniquement dans un cadre de
normes environnementales et
sanitaires les plus strictes. Elle vise
aussi à promouvoir des pratiques
d’amélioration continue pour aller
encore plus loin dans la réduction
de leur empreinte écologique.

Grâce à ces engagements, Benaud
Créations assure à ses clients des tissus
non seulement esthétiques et
performants, mais aussi conformes aux
plus hauts standards de responsabilité
environnementale et sociale.
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Ne pas
utiliser de
produits

chimiques

Eliminer
l’usage de

l’eau 

Limiter l’impact
énergétique

L’ennoblissement ne se limite pas à
la teinture. Il comprend également
l’apprêt des tissus notamment
mécaniques, l’application de
traitements spécifiques ainsi que
certaines étapes de finition qui
assurent la durabilité et l’esthétique
du textile.

Sublimer le Tissu avec des
Procédés Responsables

Benaud Créations travaille
principalement avec des ennoblisseurs
français. Ces acteurs majeurs de la
chaîne de valeur garantissent un
savoir-faire local et un contrôle
rigoureux de la qualité. 

Le reste des fournisseurs est basé en
Europe et travaille avec des
certifications comme GOTS, Oeko Tex,
ou encore ISO 9001 assurant un travail
responsable dans le respect de
l’environnement et de la société.

Benaud Créations tient à garantir
une traçabilité complète de leurs
tissus jusqu’au produit fini. C’est
pourquoi ils ont fait le choix
stratégique d’intégrer l’ensemble des
étapes d’ennoblissement mécanique,
assemblage, contrôle qualité et
distribution au même endroit : les
ateliers Claeys.

ATELIERS CLAEYS

Ennoblissement Mécanique

Dans les ateliers Claeys, toutes les finitions
mécaniques sont réalisées sans consommation
d’eau ou de produits chimiques, seulement avec
des ressources énergétiques : électricité et gaz.
Il s’agit de procédés propres avec un faible
impact négatif direct sur l’environnement et la
société. 

Objectifs :

Localisation :

Utilisation :
Ennoblissement 

Upcycling
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Bain de Fils

Remonter aux

matières premières

Bain de Tissage

Identifier le

fournisseur et lot

Bain de Teinture

Identifier les

produits utilisés

Ennoblissement

Associer les

procédés utilisés

Visite

Assurer le

contrôle qualité

Cette archive physique, rare dans l’industrie textile, est couplée au système de gestion
de production développé spécifiquement pour l’entreprise. Ce processus de traçabilité
permet de garder une preuve tangible de chaque étape de fabrication de chaque produit,
assurant ainsi un contrôle qualité renforcé et une capacité unique à identifier qui a fait
quoi et à quel moment.

Etapes clés de la Traçabilité Physique
des tissus Benaud Créations :

La Traçabilité Analytique

En complément, la connaissance précise des
étapes de fabrication et de la localisation de
chaque fournisseur permet de :

Tracer le chemin exact des produits et
identifier toutes les étapes d’acheminement.
Estimer le kilométrage parcouru par chaque
tissu entre les différents sites de production.
 Estimer son empreinte carbone en évaluant
l’équivalent CO₂ généré dans son transport.

UNE TRAÇABILITÉ
COMPLÈTE ET
STRUCTURÉE

Benaud Créations a mis en place un
processus de traçabilité interne
rigoureux, structuré sur deux niveaux
complémentaires : Physique et Analytique
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Projets d’écoconception

Collaboration avec
un filateur innovant
qui a développé une

laine entièrement
issue du recyclage

Processus optimisés
pour limiter la

consommation
d’eau et d’énergie

L’IDÉE RÉALISATION VALIDATION

Gamme en 100% Laine recyclée

Gamme en 100% Polyester recyclé

Prise de conscience
collective face aux

enjeux
environnementaux

actuels

Polyester recyclé
issu du recyclage de
déchets plastiques

L’IDÉE RÉALISATION VALIDATION

Esthétisme d’un tissu
écoconçu sans

compromis sur la
qualité et performance

Moirage d’un tissu
écoconçu sans

compromis sur la
qualité et performance
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Dans le cadre de sa démarche d'amélioration continue et de son engagement en faveur
du développement durable, Benaud Créations a initié un projet d’évaluation
environnementale portant sur les étapes clés de la fabrication de ses tissus. 

L’analyse se fait de l’approvisionnement en matière première jusqu’au contrôle qualité,
en prenant en compte le transport effectué au cours de la chaîne de valeur.

Projets d’évaluation
environnementale

19

Evaluation simplifiée d’impact environnemental

Nous restons à l’écoute de nos parties prenantes et, en cas de demande spécifique de la
part d’un client, nous sommes en mesure de communiquer les informations disponibles
relatives à ces évaluations.
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des lois contre le harcèlement et la
discrimination sont affichées dans les
bureaux et signées par la direction.

L’entreprise applique une politique de
tolérance zéro envers toute forme de
discrimination, de harcèlement ou de
comportement inapproprié. Elle
condamne fermement la corruption, le
travail forcé, le travail des enfants ainsi
que toute pratique portant atteinte aux
droits fondamentaux des individus. Afin
de garantir un environnement de travail
sûr et respectueux, l’ensemble des lois et
réglementations en vigueur sur ces
sujets est imprimé, signé par la direction
et affiché dans les bureaux.

Ces documents rappellent les droits et
devoirs de chacun, ainsi que les
procédures à suivre en cas de
signalement. Des dispositifs internes
sont également mis en place pour
accompagner et protéger les salariés en
cas de besoin.

Communication Ouverte et
Transparente

1 0 0 %

Un Engagement clair pour
l’Ethique et l’Intégrité

05
ENGAGEMENT
ENVERS LES SALARIÉS

Un dialogue constant est encouragé
entre les équipes, permettant à chacun
de s’exprimer librement et de contribuer
activement à la vie de l’entreprise. Des
réunions régulières et des échanges
informels renforcent cette dynamique
d’écoute.

Équilibre entre Vie
Professionnelle et Personnelle

Des aménagements d’horaires flexibles
s’organisent en interne, afin de concilier
au mieux les impératifs professionnels
et personnels.
Chaque membre a accès au plan
d’intéressement, à la prise en charge des
déplacements professionnels et à la
prime de mobilité durable.

É G A L I T É
des salaires entre hommes et femmes

pour un même poste occupé.
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Benaud Créations privilégie des
partenaires locaux et régionaux,
favorisant ainsi le dynamisme
économique de son territoire et limitant
l’impact environnemental lié au
transport des matières premières. 

Lors du choix des fournisseurs,
plusieurs critères sont pris en compte :

Respect des normes sociales et
environnementales en vigueur.
Utilisation de matériaux issus de
filières responsables (certifications,
recyclage).
Engagement envers la qualité pour
garantir des produits d’excellence.
Proximité dans la région Rhône-
Alpes, collaboration locale.
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RELATION DURABLE
AVEC LES
FOURNISSEURS

Sélection de Fournisseurs
Responsables

100%
DES
FOURNISSEURS
SONT EUROPÉENS

Engagements Éthiques et
Environnementaux

Afin d’assurer une collaboration alignée
sur ses principes, l’entreprise a mis en
place des chartes internes que ses
fournisseurs ont signées :

Une charte éthique, définissant les
engagements en matière de respect
des droits humains, de conditions de
travail et de lutte contre la
corruption.
Une charte sur la réglementation
REACH, au sujet de la gestion des
produits chimiques.

Suivi et Evaluation

Benaud Créations s’engage à entretenir
une communication fluide et
constructive avec les partenaires afin
d’améliorer continuellement les
pratiques et de répondre aux attentes
de chacun. 
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CONCLUSION ET REMERCIEMENTS

CONCLUSION

REMERCIEMENTS

La responsabilité environnementale, sociale et sociétale (RSE) s'affirme depuis toujours
comme une valeur incontournable chez Benaud Créations. Soucieux de contribuer
positivement à la société tout en répondant aux attentes croissantes des parties
prenantes, l’entreprise intègre des pratiques durables dans ses processus, limite son
empreinte écologique, renforce son engagement social, et favorise un développement
inclusif et équitable.

En conclusion, la RSE n’est pas seulement un engagement envers l’environnement et la
société, mais un impératif pour construire un avenir textile durable, où Benaud
Créations a conscience de jouer un rôle clé.

Benaud Créations souhaite exprimer sa sincère
gratitude à l'ensemble de ses collaborateurs,
fournisseurs et clients pour leur engagement
continu et leur participation active dans l'échange
d'idées et le développement de pratiques durables.
 
Cette collaboration dans le respect des
engagements éthiques et environnementaux
témoigne de la volonté commune d'agir de manière
responsable et de contribuer à un avenir plus
durable pour tous.
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